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CONG TY TNHH SAN XUAT ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VA LAP RAP TUAN NGHiA )
Doc lip - Ty do - Hanh phic

S6: 2007/2024/TN
Ha Noi, ngay 20 thang 07 nam 2024

CHINH SACH BAO VE DU LIEU CA NHAN

(Ban hanh theo Quyét dinh s6 2007/2024/QD-TN ciia Céng ty TNHH Sén xudt
va Lap rdp Tuan Nghia va cé hi¢u lire tic ngay 20/07/2024)

Didu 1. Giai thich tir ngir

l. “Dir liu c& nhin” 1 thong tin dudi dang ky hiéu, chir viét, chir so, hinh anh, 4m thanh hodc
dang tuong tu trén moi trudng dién tur gan lién v&i mot con ngudi cu thé hodc gilp xac dinh mét
con ngudi cu thé. Di liéu ca nhén bao gom Dir li¢u cd nhan co ban va Di li¢u ca nhan nhay cam.

2 “Dir liéu c4 nhan co ban” bao gdm: Ho, chir dém va tén khai sinh, tén goi khéc (néu c6);

Ngdy, thang, ndm sinh; gi6i tinh; noi sinh, noi dang ky khai sinh, noi thudng tra, noi tam tra, dia
chi lién hé; quoc tich; hinh anh ca nhan; s6 dién thoai; s0 CMND/CCCD; s6 ho chiéu; s gidy phép
1ai xe; s6 bién s xe; mi s6 thué, bao hiém x3 hoi y té; tinh trang hon nhan; quan hé gia dinh; tai
khoan s6; dir liéu dich vu mang; cic thong tin khac gitip x4c dinh ca nhan ma khong thudc loai dir
liéu nhay cam.

3. “Dir liéu ca nhan nhay cam” la dir liéu gan vi doi tu ma Khi bi xam pham s¢ gdy anh
huong, truc tiép 16 quyen va lgi ich cia ca nhan, bao gom quan diém chinh tri/ton gido; tinh trang
strc khoe/bénh an; ngudn goc dan tdc; ddc tinh di tmycn dic diém sinh hoc; doi sdng tinh duc
hodc xu huéng tam ly; di liéu hinh sy; dit liéu vi tri dinh vi; hogic cac loai khic dugce ludt quy dinh.

4. “Xir ly dir liéu ca nhan” 1a mdt hodc nhiéu hoat dong tac dong tm dir lidu ca nhan, vi du:
thu thap, ghi, phan tich, xdc nhén, luu, sao chép, chia se, truyén, cung cp, xoa, hiy,...
5. “Chu thé dir liéu” la ca nhin ma dit ligu ca nhan phan dnh.

6. “Cong ty” hodc “Tuan Nghla GROUP” (viét tit “TNG") la Céng ty TNHH San xuit va
Lép rap Tuén Nghia, bao gbm moi chi nhanh, phong ban va don vi thanh vién.

7. “Khéch hang” la ca nhén hodc to chirc giao dich, sir dung san pham, dich vu hodc cung cﬁp
dir liu ca nhan cho Cong ty.
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8. ‘Bén thir ba” la t6 chirc hodc ca nhin ngoai Cong ty va Cha thé dir ligu.

Diéu 2. Quy dinh chung

i Chinh sach nay dp dung d6i voi moi Khich hang cta Tuéin Nghia GROUP. Khi Khach
hang Chdp thuéin chinh sach (bing bat ky hinh thirc ndo), chinh sach nay trd thanh thoa thudn rang
budc giita Khach hang va Cong ty vé dir liéu ca nhin trong toan b thoi gian hop tic.

2. Cong ty dé cao va bao vé quyén riéng tu, bdo mat va an toan dit li¢u cd nhan ctia Khach
hang theo quy dinh phap luat Viét Nam.
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3 Cong ty chi thu thiip, luu trir va xir ly dir li¢u cd nhan phtt hgp véi quy dinh phap ludt, hop
dong hodc vin ban lién quan, vgi myc dich cung cp san phim, dich vy hojc cii tién chit lugmg
4. Khi !\lnch hang cung cép dir li¢u cd nhin cia bén thir ba (vi du ngudi thén, dai di¢n, nguot
lién hé khin cap...), Khich hang cam két di c6 du sy dong ¥ hgp phap tir bén thir ba dé.

S. Tay vai trd thye té (kiém sodt dir licu, xir 1y dit li¢u hodic ca hai), TNG s¢ thyc hi¢n ding
quym han va trach nhi¢m theo quy djnh cua phap ludt.

6. Khi Khach hang cung cap dir liéu cd nhén (bao gom ca di liéu cii, m6i hodc thoi diém sau
khi chap thudn chinh sach), dong nghm vai vige Khich hing cho phép Céng ty xir ly dir liéu ca
nhin trong toin b quy trinh tiép nhin va xir Iy, ké tir khi bt dau thu thap cho dén khi ¢6 yéu
ciu chim dut.

7. Trong trudng hop cé mau thudn vai cic hop déng hoic diéu khoan khéc giira Khach hang
va Cong ty, Chinh sich nay wu tién ap dung.

8. Cic quyén va nghia vu dugc quy dinh trong chinh sich ndy khong thay thé hodc hiy bo
cic quyén nghia vu khéc da c6 trong bit ky vin ban hop tac nao.

8 Chinh sach diéu chinh cich thirc Cong ty bio v¢ dir li¢u cd nhén khi Khdch hang twong
tic véi san pham, dich vy hoiic trang web ciia Cong ty.

10.  Cong ty khuyén khich Khéch hang doc ky va thuong xuyén cip nhit ngi dung chinh sach

T
qua cac thong bao chinh thire. 0/"1_2:'
11.  Khach hang khi sir dung dich vu hodc truy cap nén tang cia TNG duge coi nhu da chiap TONG
nhan toan bo chinh sach. TNH
XUAT,L
Diéu 3. Quyén va nghia vu ciia Khach hang JANNC
S
1. 'Khich hang c6 cic quyen biét, dong y, truy cdp, rit lai dong Yy x6a dir li¢u, han ché xurly, Mal-
cung cép dir li¢u, phan d6i, khiéu nai, yéu cau boi thuomg, tu bdo vé va cac quyén khéc theo luat.
2. Khichhang ¢6 thé guri yéu cau thyc hién quyén bing cach lién h¢ theo thong tin lién hé tai
Dicu 7.
3. Cong ty s& thyuc hién yéu cau hgp phdp va ddy du, trong thoi gian ludt cho phép; néu co chi
phi phat sinh, Khach hang phai thanh todn.
4, Néu Khach hang rit 1ai s déng y, ycu cau xoa dir li¢u va anh hudong dén chit lugng dich
vy, Cong ty 6 thé tir chdi cung cap dich vu va bio luu quyen phip 1y hop phap.
5. Khach hang c6 trach nhi¢m bao vé dir li¢u ca nhan, cung cap dir li¢u day du va chinh xdc,
va cap nhit kip thoi moi thay doi.
6. Khach hang tudn thi luat bao vé dir li¢u ca nhin va phdi hgp ngan ngira hanh vi vi pham
dir ligu.

Di¢u 4. Xir Iy dir li¢u ¢ nhén, quyén va trach nhiém cua Cong ty

e Cong ty thu thip va xir Iy dir liéu ca nhan dé cung cép dich vu, ning cao chit lugng sin
pham, xdc thyc khach hang, thuc hién nghién ciru thi truong, thye thi quyén lgi, tudn thi quy
dinh phap ludt va cdc myc tiéu kinh doanh hop phap.

2. Cic ngudn thu thip gom: trye tiép tir Khich hang, qua website/app, li¢n lac, cong ngh¢ tu
dong (cookie, plugin.. ), ttr co quan Nha nude, nguon cong khai, nha cung cip va nhimg nguén
khdc khi Khdch hang dong v hojc ludt cho phép.

3 Cong ty ¢6 thé xir Iy dit liéu ca nhan dé:

- Xac minh danh tinh vd hd so Khach hang;
- Cung cap dich vy, quang ba, giao tiép va bao cio hoat djng;
- Nghién ciru thj truong, bao v¢ phéip ly va dam bao tuan thu ludt;
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- Dam bao an toan, phong chong riii ro;

- Thyc hi¢n cic myc dich khéc phtt hop vai chinh sach va luat hién hanh.
4, Cong ty nghiém cam viée ban, cho thué hoic trao déi dix li¢u cua Khach hang ma khong
¢6 s dong ¥ hop phap.

Khi can chia s¢ dit liéu ra nudc ngodi, TNG dam bao bén nhin tuin tha cam két bao mat
va thye hién day du nghia vy phap ly.

-3

Ditu 5. Luru trir div li¢u ¢4 nhan
1.

dir ligu.
2, Cong ty luu trir dir liéu trong thoi gian can thiét d¢ hoan thanh muyc tiéu hop dong va chinh
sach; thoi gian luu 6 thé dai hon néu Khach hang yéu cau hodc luat quy dinh.

Dir li¢u dugc luu trir va bio mét theo quy dinh ndi b cua Cong ty va phap luit vé bao vé

Ditu 6. Sira dbi, bd sung

I. Cong ty c6 quyén sira ddi b sung chinh sich bt cir lic ndo, midn 1 phu hop quy dinh? RAP
phép luat. 1A /4
2. Moi cdp nhat s& duge ding tai trén https:/tuannghia,vn/ hoic https:/beforeall.com.vn/ va_~

thong bao dén Khich hang theo hinh thirc phu hop. \
3. Vige tiép tuc sir dung dich vy sau ¢ip nhit dugc coi 1a Khich hang dong y chinh sich mdi.

Ditu 7. Théng tin lién h¢ xir ly dir li¢u cd nhin

. \ ’ A qra a .. 4 - 2 o9 A . 4 < - Py A .
Khdch hang co thé lién h¢ véi Tudn Nghia GROUP néu ¢6 bit ky thac mac hodc yéu cau nio
lién quan dén dir li¢u cd nhin tai:

- Website: https:/tuannghia.vn/
- Kénh phu trg: https://beforeall.com.vn/
- Email / Hotline: info@tuannghia.com/(024)36448640

Ditu 8. Higu le

Chinh sich ndy 6 higu lyc ké tir thari diém Khach hang chp thuan (bing bit ky hinh thire nio).

CONG TY TUAN NGHIA
RATAIE SN

ITICHHRTY
Phian Van Minty
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